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É D I T O

Concevoir un bâtiment hospitalier prend tout son sens lorsqu’il 
améliore l’efficacité de notre système de santé et en particulier les 
conditions de soins. Concevoir, fabriquer et installer une ligne de bio-
production prend toute sa valeur lorsqu’elle contribue à la sécurité 
sanitaire et à la souveraineté des traitements accessibles. C’est dans 
cette cohérence que réside notre ambition. »

En France, plus de 13 millions ont été hospitalisés en 2024 et les dépenses de 
soins hospitaliers ont atteint 120,8 milliards d’euros. La santé représente au-
jourd’hui 8,7 % du PIB national, avec 333 milliards de dépenses courantes – une 
réalité économique qui dit quelque chose d’essentiel : la santé n’est pas un sec-
teur parmi d’autres. C’est un secteur essentiel où rien ne peut attendre, ni s’arrêter, 
ni se tromper.

C’est cette réalité qui guide, depuis des années, l’engagement d’Equans France 
auprès des acteurs de la santé. Non pas comme un simple prestataire technique, 
mais comme un partenaire de la performance – convaincu que la fiabilité d’un 
système de ventilation, la continuité d’une alimentation électrique ou la qualité 
d’un traitement d’air dans un bloc opératoire sont des conditions directes de la 
sécurité des patients et des soignants.

Le système hospitalier français est sous pression. Son parc immobilier vieillit : le 
taux de vétusté du bâti a dépassé 58 % en 2023 (DREES). Les besoins de soins 
augmentent – portés par le vieillissement démographique et la hausse des ma-
ladies chroniques. Et dans le même temps, les établissements doivent réduire 
leur empreinte carbone, maîtriser leurs coûts de fonctionnement et adapter leurs 
infrastructures au changement climatique. Ces défis ne se traitent pas séparément.

C’est pourquoi Equans France a construit une offre qui répond simultanément aux 
trois enjeux qui structurent aujourd’hui la transformation de l’hôpital : la perfor-
mance du bâtiment, l’intelligence des usages et la souveraineté industrielle de 
la santé. Trois dimensions que ce dossier de presse explore, à travers les projets 
que nous menons aux côtés des établissements de santé français.

En premier lieu, le bâtiment hospitalier, véritable socle de la qualité des soins 
et de la performance soutenue : qualité d’air, maîtrise thermique, performance 
énergétique, géothermie, sûreté. Des CHU de Nantes et de Nice aux hôpitaux en 
site occupé comme Argenteuil, nos équipes interviennent au cœur des établisse-
ments, sans jamais interrompre l’activité de soins.

Puis l’intégration du numérique comme levier de transformation : GTB, cybersé-
curité, systèmes de pilotage en temps réel, parcours patients et conditions de 
travail des soignants. Le digital au service d’un objectif unique – permettre aux 
professionnels de santé de se concentrer sur l’essentiel : soigner.

Enfin, l’industrie pharmaceutique, véritable maillon incontournable de la santé. 
Dans un pays où 39 % des Français ont déclaré avoir été confrontés à une pénurie 
de médicaments entre 2022 et 2024, la capacité à produire en France des traite-
ments essentiels est devenue une question de souveraineté. Pierre Guérin, notre 
entité spécialisée en équipements de bioproduction, dont le site de développe-
ment et de fabrication est à Niort, y contribue directement.

 �
CHIFFRES CLÉS

 �333 Mds €   
de dépenses courantes  
de santé en France  
en 2024
Source : DREES, comptes de la santé 2025

 �120,8 Mds €  
de soins hospitaliers  
en 2024, soit 47 %  
de la CSBM
Source : DREES, 2025

 �8,7 % 
du PIB national  
consacré à la santé  
en 2024
Source : INSEE / DREES

 �58,5 % :  
taux de vétusté  
du bâti hospitalier public 
(2023)
Source : DREES

 �8 %  
des GES français  
émis par le secteur  
de la santé
Source : Shift Project

 �39 %  
des Français  
confrontés à une pénurie  
de médicaments entre 
2022 et 2024
Source : Enquête IPSOS

Le bâtiment 
hospitalier,   
socle de la qualité 
des soins
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Quand l’infrastructure  
devient un levier de soin 
À l’hôpital, la qualité des soins dépend aussi de ce que l’on ne voit pas. Derrière 
chaque geste médical se joue une réalité souvent invisible : celle d’infrastruc-
tures techniques essentielles au bon fonctionnement des établissements.

Qualité de l’air dans un bloc opératoire, continuité de l’alimentation électrique en réanimation, 
maîtrise des températures lors des épisodes de canicule, sécurisation des accès ou pilotage 
énergétique… Autant de systèmes qui conditionnent directement la capacité des équipes mé-
dicales à intervenir dans de bonnes conditions et à garantir des soins sûrs et efficaces.

Cette réalité s’inscrit dans un contexte de transformation profonde du système hospitalier. 
En France, les établissements de santé font face à une tension structurelle, entre vieillisse-
ment du parc immobilier, hausse des besoins de soins et renforcement des contraintes régle-
mentaires et financières.

À ces enjeux s’ajoute une double exigence énergétique et climatique : réduire l’empreinte des 
infrastructures tout en assurant un fonctionnement continu, 24 heures sur 24.

Dans ce contexte, moderniser l’hôpital ne consiste plus seulement à construire ou rénover 
des bâtiments, mais à repenser des systèmes complexes et vivants, où chaque infrastructure 
devient un levier de performance médicale, environnementale et humaine.

Face à ces défis, Equans France porte une conviction forte : les enjeux hospitaliers ne 
peuvent plus être traités en silos. La performance énergétique d’un bâtiment est indissociable 
du confort des soignants qui y travaillent, tout comme la sécurité des patients dépend de la 
fiabilité des systèmes techniques qui les entourent.

C’est dans cet environnement d’exigence que nous intervenons, non comme un simple presta-
taire technique, mais comme un partenaire de la performance durable des établissements 
de santé. »

1 LE BÂTIMENT HOSPITALIER,   
SOCLE DE LA QUALITÉ DES SOINS

Dominique Néel 
Directeur  
Général Délégué 
Equans France 
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Réduire l’empreinte énergétique 
des hôpitaux tout en garantissant 
la continuité des soins

Les hôpitaux, parmi les 
bâtiments les plus énergivores, 
doivent aujourd’hui conjuguer 
performance énergétique et 
continuité des soins, dans un 
fonctionnement permanent, 24 
heures sur 24. Ils sont soumis 
au décret tertiaire, qui impose 
une réduction progressive de 
leur consommation d’énergie 
– jusqu’à 40 % d’ici 2030 – 
ainsi qu’un suivi annuel via la 
plateforme OPERAT, pilotée par 
l’ADEME.

Pour répondre à ces exigences, les 
établissements de santé s’appuient 
notamment sur les investissements 
engagés dans le cadre du Ségur 
de la santé, qui vise à accélérer la 
modernisation des infrastructures 
hospitalières et leur adaptation aux 
enjeux de transition énergétique.

 �

LE PARC HOSPITALIER 
EN CHIFFRES

 �58,5 % 
: 

taux de vétusté du bâti hospitalier public 

 �60 millions de m² 
:  

surfaces hospitalières à maintenir et moderniser 

 �8 % 
: part du secteur de la santé  

dans les émissions de GES en France

©AdobeStock
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Hôpital d’Argenteuil 
©SODupontRenoux

CHU de Nantes – Un hôpital conçu pour conjuguer performance 
énergétique et résilience climatique

Centre hospitalier d’Argenteuil – Moderniser un hôpital 
en fonctionnement, tout en réduisant son empreinte

A Nantes, le futur CHU illustre concrètement la trans-
formation des infrastructures hospitalières face aux 
enjeux énergétiques et climatiques. Pensé comme l’un 
des plus grands projets hospitaliers en Europe, il in-
tègre dès sa conception des solutions visant à conci-
lier performance environnementale, résilience et exi-
gences sanitaires.

Le projet repose notamment sur le recours à la 
géothermie, une énergie renouvelable qui permet de 
produire à la fois du chauffage et du rafraîchissement en 
s’appuyant sur les ressources du sous-sol. Cette solution 
contribue à réduire significativement les consommations 
d’énergie et les émissions de CO₂, tout en garantissant un 
confort thermique stable pour les patients et les équipes, 
été comme hiver.

Au-delà de cette production énergétique, la résilience 
du bâtiment face aux épisodes climatiques repose éga-
lement sur sa conception globale. L’enveloppe des bâti-
ments H, I, J et K a ainsi fait l’objet d’un travail spécifique, 
avec près de 129 000 m² de façades isolées, permettant 
de limiter les apports de chaleur en été et de conserver 
l’énergie en hiver.

Dans un contexte où les vagues de chaleur deviennent 
plus fréquentes, ces choix de conception permettent de 
maintenir des conditions d’accueil et de soins adaptées, y 
compris dans les situations climatiques extrêmes.

Parallèlement, les infrastruc-
tures techniques déployées 
– avec notamment 175 cen-
trales de traitement d’air et 
plus de 50 blocs opératoires 
équipés – garantissent des en-
vironnements sanitaires maî-
trisés dans les zones les plus 
sensibles. 

L’ensemble de ces dispositifs 
s’inscrit dans une approche 
globale : concevoir un hôpital 
capable de fonctionner en continu, tout en s’adaptant aux 
évolutions climatiques et aux exigences énergétiques.

À travers ce projet, Equans France démontre sa capacité 
à intégrer des solutions techniques et environnementales 
au service d’un même objectif : assurer la continuité des 
soins dans un environnement durable et résilient.

En France, la transformation du parc hospitalier repose 
en grande partie sur la modernisation de bâtiments 
existants. Contrairement aux projets neufs, ces opé-
rations présentent une contrainte majeure : intervenir 
sans interrompre l’activité médicale.

À cette exigence de continuité s’ajoute un autre enjeu 
structurant : améliorer la performance énergétique 
des installations existantes, souvent anciennes et éner-
givores, sans dégrader les conditions d’accueil des pa-
tients ni le confort de travail des soignants.

Le projet mené au centre hospitalier d’Argenteuil illustre 
cette capacité à concilier transformation du bâti, conti-
nuité des soins et performance énergétique.

Equans France, en groupement avec Bouygues Construc-
tion, a ainsi contribué à la modernisation du Centre hospi-
talier d’Argenteuil en réhabilitant une zone couvrant près 
de 54 000 m².  

 �Axima a réalisé les installations de génie climatique 
et de plomberie : chauffage, ventilation, traitement 
d’air, climatisation, désenfumage et réseaux sani-
taires, adaptés aux exigences spécifiques des locaux 
hospitaliers.
 �Ineo a assuré les installations de courants forts et 
courants faibles garantissant la continuité et la sé-
curisation des alimentations électriques et des sys-
tèmes techniques.

En parallèle, les systèmes déployés vont permettent un 
pilotage optimisé des installations, contribuant à ré-
duire les consommations énergétiques tout en garantis-
sant un haut niveau de service.

L’organisation du chantier a constitué un levier clé. Les in-
terventions ont été planifiées et séquencées afin de limi-
ter les impacts sur l’activité hospitalière, avec une gestion 
fine des flux, des accès et des interfaces entre zones de 
soins et zones de travaux.

Aujourd’hui réparti sur plusieurs pavillons, le centre hos-
pitalier d’Argenteuil sera à l’issue des travaux regroupé au 
sein d’un bâtiment unique de 77 000 m², réunissant la 
quasi-totalité des activités de soins.

Côté soins, il prévoit la création d’un plateau d’urgences 
dimensionné pour 100 000 passages par an, ainsi que 
plus de 500 lits et places, complétés par une maternité 
modernisée de niveau 3.

Jusqu’à –60 % : économies 
de consommation énergétique 
possibles selon les installations 

-30 % d’émissions de CO₂ : 
réduction observée sur certains 
projets 

10 à 15°C : température stable du 
sous-sol en France, exploitable 
toute l’année 

24h/24 : une énergie disponible 
en continu, adaptée aux besoins 
hospitaliers 

×2 : objectif de doublement des 
installations géothermiques de 
surface d’ici 2030 (PPE3)

LE SAVIEZ-VOUS ?

CHU de Nantes 
©SODupontRenoux

CHU de Nantes 
©SODupontRenoux
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Améliorer les conditions de soins 
et l’expérience hospitalière

CHU Nice Pasteur : des infrastructures 
au service de la qualité des soins

En 2022, Equans France a contribué au projet d’extension de cet hôpital de 
la Côte d’Azur qui avait pour objectifs de doubler ses capacités d’accueil 
et de développer l’ambulatoire. Réparti sur 9 niveaux, cet établissement 
de santé de 28 600 m² est équipé des dernières technologies : IRM, scan-
ners, salles hybrides et le plus grand caisson hyperbare de France. 

La 2e phase du projet, sur laquelle a travaillé Equans France, a permis la création de 10 blocs opératoires et 119 
chambres, dont des unités de réanimation, nécessitant des conditions de maîtrise de l’air particulièrement strictes. 
Intégrés par les équipes d’Axima, les systèmes de chauffage, ventilation et climatisation ont été conçus pour garantir 
une qualité d’air conforme aux normes hospitalières les plus exigeantes, tout en assurant un confort optimal pour les 
patients et les équipes. Au-delà de la performance sanitaire, ces équipements contribuent directement aux conditions 
de travail des soignants, en leur offrant des environnements fiables et adaptés à une activité soutenue. Dans un 
établissement de cette envergure, ces infrastructures ne sont pas accessoires : elles conditionnent la capacité à 
accueillir les patients dans de bonnes conditions et à garantir, chaque jour, la sécurité et la qualité des soins.

CHU Nice Pasteur ©Imica

Le Club Santé Equans : « Rencontrer, comprendre et co-constuire les hôpitaux »
Depuis plus de trois ans, Equans anime un club dédié à la santé, réunissant régulièrement experts 
et acteurs hospitaliers pour mieux comprendre les réalités du terrain. Né du besoin de dépasser 
une posture d’expert technique, ce collectif permet d’échanger directement avec les directions 
d’hôpitaux, les maîtrises d’ouvrage ou les architectes, souvent au sein même des établissements.

Dans un secteur en pleine transformation, ces rencontres favorisent le partage de bonnes pratiques, 
l’identification des besoins clients et l’émergence de solutions concrètes, au plus près des usages.

Déployé en France puis à l’international depuis 2024, ce club contribue à faire évoluer l’approche 
d’Equans, en renforçant sa compréhension des enjeux du soin et sa capacité à y répondre.

La Timone : des infrastructures critiques au service du soin mère-enfant
À Marseille, le projet de bâtiment Femme-Parent-Enfant (BFPE) de niveau 4 de l’hôpital de la Timone concentre 
les prises en charge les plus complexes, de la grossesse à très haut risque à la réanimation néonatale.

Dans ce type d’établissement, la performance des infrastructures est déterminante. Les équipes  
Equans France interviennent sur les systèmes techniques essentiels au fonctionnement du site :

 �traitement de l’air et environnements sanitaires contrôlés (ISO 7 / ISO 8),
 �réseaux énergétiques et fluides médicaux sécurisés et redondés,
 �gestion des flux et des accès dans des zones hautement sensibles,
 �modélisation des réseaux et terminaux avec production de vues en 2D,
 �réalisation de l’ensemble des automatismes du lot CVC et gestion de la GTB.

Ces dispositifs permettent de garantir une continuité de fonctionnement sans faille, indispensable  
pour des soins critiques, tout en facilitant les liaisons directes entre obstétrique, néonatologie  
et plateaux techniques. Au-delà de la technique, cette conception contribue directement à la qualité  
de prise en charge : moins de transferts, des parcours plus courts, et des conditions optimales  
pour les patientes, les nouveau-nés et les équipes soignantes.

LE SAVIEZ-VOUS ?

LE SAVIEZ-VOUS ?

Au-delà de la performance des infrastructures, la transformation des hôpitaux se mesure aussi à 
l’aune de celles et ceux qui les vivent au quotidien. Pour les soignants, la qualité des environnements 
de travail conditionne directement leur capacité à exercer dans de bonnes conditions, à gagner du 
temps et à se concentrer sur leur cœur de métier. Pour les patients, elle se traduit par un meilleur 
confort, une prise en charge plus fluide et un environnement plus sûr. L’enjeu n’est plus seulement 
de faire fonctionner l’hôpital, mais de créer des conditions optimales pour soigner, accueillir et 
accompagner.

Dans un hôpital, la qualité des soins repose en grande partie 
sur la maîtrise des environnements. Température, qualité de 
l’air, pression, hygrométrie : ces paramètres, invisibles pour 
les patients, sont pourtant essentiels pour limiter les risques 
infectieux et garantir des conditions optimales lors des actes 
médicaux.

La crise sanitaire liée au Covid-19 a renforcé cette exigence, en 
mettant en lumière le rôle central des systèmes de ventilation 
et de traitement de l’air dans la prévention des contaminations.

Dans les blocs opératoires, les services de réanimation ou 
les unités de soins critiques, la précision de ces réglages est 
déterminante. Une pression d’air mal maîtrisée ou une variation 
de température peut avoir des conséquences directes sur la 
sécurité des patients et le bon déroulement des interventions.

C’est pourquoi Equans France conçoit et déploie des instal-
lations techniques capables de maintenir des environne-
ments strictement contrôlés, en continu.

©AdobeStock

Bastien Bertel – Directeur du territoire IdF  
de la division Bâtiment Infrastructure  
et Service d’Equans France

Donato Severo – Archidessa – Responsable 
scientifique de la Chaire Archidessa, 
Architecture, Design, Santé

Lila Bonneau – Archidessa – Chercheuse  
de la Chaire Archidessa - Architecte  
des Patrimoines

Guillaume Allender – Directeur du 
développement commercial, marché de la 
santé & tertiaire public, chez Equans France

Equans France soutient 
la Chaire Archidessa de l’AP-HP

Equans France s’engage aux côtés de la Fondation de l’AP-HP à 
travers une convention de mécénat de trois ans : sa mission est 
de participer au développement de la recherche biomédicale et à 
l’amélioration de l’organisation des soins au sein de l’AP-HP. 

Ce soutien vise à accompagner la Chaire Archidessa, un projet centré 
sur l’économie circulaire, l’efficacité énergétique et le confort d’usage 
des utilisateurs et des patients.

Portée par l’architecte Donato Severo, la chaire promeut une approche 
humaniste de l’hôpital par l’architecture et le design. Equans France 
participera à l’orientation des travaux et à leur mise en œuvre.
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La transformation numérique  
de l’hôpital est avant tout un enjeu 
de santé publique
La crise du Covid-19 a rappelé avec force combien la robustesse des in-
frastructures hospitalières est essentielle pour garantir la continuité des soins. 
En quelques semaines, les établissements de santé ont dû absorber des flux 
de patients inédits, adapter leurs organisations et sécuriser leurs installations 
techniques dans l’urgence. Cette période a mis en lumière une réalité souvent 
invisible : la qualité des soins dépend aussi de la fiabilité des infrastructures qui 
soutiennent l’activité médicale.

Derrière chaque intervention, chaque hospitalisation, se trouvent des systèmes techniques 
complexes. Qualité de l’air dans les blocs opératoires, alimentation électrique sécurisée, dis-
ponibilité des fluides médicaux, fonctionnement continu des équipements. Leur bon fonction-
nement conditionne directement la sécurité des patients et les conditions de travail des soi-
gnants.

Dans ce contexte, le numérique devient un levier clé pour accompagner la transformation des 
établissements de santé français. Il permet d’anticiper les projets, de sécuriser les infrastruc-
tures et de piloter les installations critiques en temps réel.

Chez Equans France, nous sommes convaincus que ces technologies doivent rester au ser-
vice d’un objectif simple : permettre aux professionnels de santé de se concentrer sur l’es-
sentiel, soigner et prendre soin.

En accompagnant les établissements dans leur modernisation et leur transition numérique, 
nos équipes contribuent à construire des hôpitaux plus sûrs, plus résilients et mieux adaptés 
aux défis de santé publique de demain. »

2 LES USAGES  
AU SERVICE DE L’HÔPITAL

Raphaël Contamin  
Directeur  
Equans Digital France

Anticiper, coordonner, 
sécuriser : le digital comme levier 
de performance hospitalière

La conception d’un hôpital 
concentre un niveau de com-
plexité rarement égalé dans le 
bâtiment. Fluides médicaux, 
contraintes d’hygiène et de sé-
curité, équipements lourds, re-
dondance électrique, réseaux 
CVC denses : la superposition 
des exigences techniques laisse 
peu de place à l’improvisation. 

Dans un établissement de santé, une 
erreur de coordination ne se limite pas 
à un simple ajustement technique. 
Elle peut retarder la mise en service 
d’un service hospitalier, perturber l’or-
ganisation des équipes soignantes ou 
retarder l’accueil des patients. C’est 
précisément pour sécuriser ces opé-
rations critiques que les technologies 
numériques prennent aujourd’hui une 
place centrale dans la conception et la 
transformation des hôpitaux.

©AdobeStock
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Concevoir les espaces hospitaliers avec les soignants

Dans les locaux sensibles – blocs opératoires, salles d’imagerie, endoscopie – chaque détail compte. 
L’implantation d’une prise, d’un rail médical ou d’un équipement mural peut directement influencer 
l’organisation du geste médical.

Pour sécuriser ces espaces, Equans Digital élabore des “carnets 6 faces” issus de la maquette 
numérique. Chaque pièce y est représentée sous ses six surfaces : les quatre murs, le plafond et le sol. 
Les équipements techniques y sont positionnés avec précision et cotés.

Ces documents deviennent un véritable support de dialogue avec les équipes hospitalières. Chirur-
giens, infirmiers, ingénieurs biomédicaux et équipes techniques peuvent ainsi valider l’implantation des 
équipements avant le début des travaux. Cette démarche permet d’éviter les ajustements tardifs et ga-
rantit que les espaces techniques sont réellement adaptés aux usages.

13

Détecter les conflits avant le chantier

En mobilisant la modélisation BIM (Building Informa-
tion Modeling) et la synthèse technique dès les phases 
d’études, les équipes d’Equans Digital détectent les 
conflits entre réseaux, anticipent les interfaces entre 
lots et ajustent les implantations au plus près des 
contraintes réelles. 

La maquette numérique devient ainsi un outil de 
fiabilisation du projet. Elle permet de simuler les 
installations, d’arbitrer les choix techniques et de 
sécuriser les décisions avant le lancement du chantier.

Le nouvel Hôpital Princesse Grace de Monaco (CHPG) 
illustre parfaitement cette approche. Implanté en bord 
de falaise, dans un environnement urbain dense, ce futur 
établissement hospitalier de près de 37 000 m² impose 
un niveau d’anticipation particulièrement élevé.

Aux côtés des équipes d’Ineo Provence Côte d’Azur, 
Equans Digital est intervenu pendant les études 
d’exécution et les travaux afin de fiabiliser la coordination 
technique. 

Les équipes ont modélisé des dizaines de milliers 
d’équipements et de réseaux électriques, ainsi que leurs 
supports et réservations. Cette modélisation détaillée 
a permis de vérifier la compatibilité des installations, de 
produire des plans d’exécution directement exploitables 
et de sécuriser les approvisionnements nécessaires au 
chantier. Au fil de l’avancement des travaux, la maquette 
a été enrichie pour refléter l’état réel du bâtiment. Elle 
constitue aujourd’hui une base numérique « tel que 
construit », précieuse pour la maintenance future et les 
évolutions du site.

Moderniser les établissements 
sans interrompre les soins

La modernisation du parc hospitalier français se fait 
majoritairement en site occupé. Les établissements 
doivent évoluer tout en continuant d’accueillir pa-
tients et personnels soignants. Dans ce contexte, la 
continuité des soins devient une priorité absolue.

Pour sécuriser ces transformations, Equans Digital mo-
bilise des technologies de scan 3D de haute précision 
permettant de comparer l’état réel des installations aux 
maquettes numériques préparant les travaux. Cette 
confrontation entre le modèle et l’existant permet d’an-
ticiper les écarts, d’ajuster les interventions en amont 
et de limiter les reprises susceptibles de perturber l’ac-
tivité hospitalière.

Le digital devient ainsi un outil concret de sécurisa-
tion des travaux, permettant d’adapter les installations 
techniques tout en garantissant la continuité de fonc-
tionnement des blocs opératoires, des services d’hos-
pitalisation et des équipements critiques.

Construction du nouvel hôpital Princesse Grace de Monaco

©AdobeStock
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Piloter l’hôpital en temps réel 
pour sécuriser l’environnement de soins

Superviser les infrastructures critiques grâce à la GTB

Du bloc opératoire aux chambres 
d’hospitalisation, la qualité des 
soins dépend aussi d’infrastruc-
tures techniques parfaitement 
maîtrisées. 

Les technologies numériques permettent 
aujourd’hui de superviser ces installa-
tions en continu afin de sécuriser l’envi-
ronnement des patients et les conditions 
de travail des soignants.

Dans les coulisses de l’hôpital : 
le rôle clé du froid hospitalier

Au-delà des systèmes numériques, certaines infrastructures techniques, tel que le froid, jouent un 
rôle essentiel dans les usages quotidiens des établissements de santé. 

Le froid est indispensable dans la gestion de nombreux process hospitaliers dont les cuisines centrales 
et les unités de préparation culinaire. Chaque jour, plusieurs milliers de repas sont produits pour les 
patients et les personnels hospitaliers, avec des exigences strictes en matière de sécurité sanitaire et de 
respect des régimes alimentaires. Le maintien de la chaîne du froid, pour la conservation des matières 
premières, la préparation des repas jusqu’à leur distribution dans les services, constitue une condition 
indispensable pour garantir la qualité et la sécurité des repas.

Les équipes d’Axima Réfrigération 
France, entité d’Equans France 
spécialisée dans les installations 
frigorifiques, ont ainsi refait à neuf 
30 chambres froides au CHU 
de Brest, permettant de délivrer 
chaque jour 6 500 repas chauds 
et froids aux patients et person-
nels soignants respectant les dif-
férentes chaînes de production.

Dans un hôpital, la qualité des soins repose aussi sur le 
bon fonctionnement de centaines d’installations tech-
niques : traitement de l’air des blocs opératoires, dis-
tribution électrique, fluides médicaux, production de 
chaud et de froid ou encore gestion de l’eau sanitaire.

La gestion technique du bâtiment (GTB) permet 
de centraliser et de superviser l’ensemble de ces 
installations depuis un poste unique afin que les équipes 
techniques puissent piloter l’hôpital en temps réel. 
Température, hygrométrie, pression de l’air, alimentation 
électrique ou disponibilité des gaz médicaux sont 
suivies en permanence pour garantir des conditions de 
fonctionnement conformes aux exigences hospitalières. 

Dans les blocs opératoires, ces paramètres sont parti-
culièrement critiques. La pression de l’air est maintenue 
en surpression pour empêcher toute contamination exté-
rieure, tandis que la température et l’humidité sont ajus-
tées afin de limiter les risques d’infection et d’assurer des 
conditions optimales pour les interventions chirurgicales. 

Ces réglages reposent sur un réseau de capteurs et 
d’automates qui régulent en continu les installations 
techniques – centrales de traitement d’air, équipements 
énergétiques ou réseaux de fluides – et transmettent les 
données vers une plateforme de supervision informa-
tique. Les équipes d’exploitation peuvent ainsi visualiser 
l’état des installations, anticiper les anomalies et inter-
venir rapidement en cas de besoin. 

Forte de plusieurs décennies d’expérience dans les 
environnements hospitaliers, Equans France déploie ces 
systèmes dans de nombreux établissements en France, 
notamment à Rennes, Caen, Tours, Argenteuil ou encore 
Marseille. 

Dans ces infrastructures où l’activité ne s’interrompt ja-
mais, ces technologies contribuent directement à sécu-
riser les installations critiques, à améliorer les condi-
tions de travail des équipes hospitalières et, in fine, à 
renforcer la qualité des soins délivrés aux patients.

©AdobeStock, Equans

©CHUBrest

Poste de sécurité

Lariboisière 
©SODupontRenoux
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Renforcer la production 
pharmaceutique française et sécuriser 
l’accès aux médicaments essentiels
Produire un médicament ne relève plus uniquement d’un enjeu industriel : c’est 
une question de souveraineté et de santé publique. Dans un contexte de ten-
sions sur l’approvisionnement et de transformation des sites de production, la 
capacité à adapter son outil industriel sans interrompre son fonctionnement 
devient déterminant pour garantir un accès continu aux traitements. 

La disponibilité des médicaments constitue un pilier fondamental de la santé publique. En 
France, comme dans plusieurs pays européens, la crise des pénuries de médicaments est 
passée d’un phénomène ponctuel à une réalité structurelle, affectant non seulement des trai-
tements spécialisés (antibiotiques, antidiabétiques, oncologiques), mais aussi des produits 
de première nécessité comme le paracétamol ou l’amoxicilline. Entre 2022 et 2024, 39 %(1) 
des Français ont déclaré avoir été confrontés à une pénurie, et dans 35 %(2) des cas, aucune 
alternative n’était disponible immédiatement dans les officines ou les hôpitaux.

Cette situation mobilise les professionnels de santé au quotidien. La crise de la Covid-19, mar-
quée notamment par les tensions sur le paracétamol, a révélé la vulnérabilité de notre appro-
visionnement en médicaments essentiels et renforcé la question de la souveraineté sanitaire.

Face à ces enjeux, les pouvoirs publics ont engagé une feuille de route nationale(3) pour préve-
nir les pénuries, notamment via le renforcement des stocks de sécurité pour les médicaments 
essentiels. Plus largement, le développement des capacités de production en France et en 
Europe s’impose comme un levier stratégique(4) pour réduire la dépendance extérieure et sé-
curiser l’accès aux traitements pour les patients comme pour les soignants.

Dans ce contexte, la création, la modernisation et l’adaptation des sites de production exis-
tants apparaissent comme des leviers essentiels de résilience industrielle. À travers ses enti-
tés spécialisées, Equans Process Solutions, entité d’Equans France, accompagne les projets 
industriels sur l’ensemble de leur cycle de vie, de l’étude de faisabilité à la maintenance, en 
passant par la conception, la réalisation et le transfert. L’entreprise intervient dès les phases 
amont pour structurer les choix techniques et piloter les opérations dans des environnements 
à forte exigence. L’objectif est clair : fluidifier, coordonner et accélérer les projets industriels 
complexes, notamment dans des contextes de transformation. »

3 EQUANS FRANCE AU SERVICE  
DE L’INDUSTRIE PHARMACEUTIQUE

Yves Nussbaum  
Directeur Général 
Equans Process 
Solutions 

(1) https://www.polytechnique-insights.com/tribunes/sante-et-biotech/penurie-de-medicaments-39-des-francais-exposes-en-2024/ 
(2) Idem
(3) https://www.vie-publique.fr/en-bref/293153-feuille-de-route-2024-2027-pour-eviter-les-penuries-de-medicaments 
(4) https://sante.gouv.fr/actualites-presse/presse/communiques-de-presse/article/penuries-de-medicaments-et-dispositifs-medicaux-le-gouvernement-poursuit-ses 17

 
La prise en charge globale par Equans Process Solutions  
grâce à ses expertises clés : ingénierie, équipements process, 
utilités & environnement, services, libère des contraintes 
opérationnelles, et offre aux industriels un espace serein  
pour se concentrer sur l’essentiel : la stratégie de développement  
de leur cœur d’activité.
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Sécuriser les capacités de production vaccinale : 
l’exemple Merck à Molsheim

À Molsheim (Bas-Rhin), le groupe de sciences et 
technologies allemand Merck a engagé une extension 
majeure de ses capacités de production afin de répondre 
à la demande mondiale accrue, notamment dans le 
domaine des produits nécessaires à la fabrication des 
vaccins. Le site accueille une nouvelle unité dédiée aux 
assemblages à usage unique, la première de ce type en 
Europe pour le groupe. Ces produits, utilisés dans les 
procédés biopharmaceutiques, sont fabriqués selon 
les mêmes standards de qualité que ceux des centres 
d’excellence de Merck aux États-Unis et en Chine.

La création de trois nouveaux bâtiments dédiés à la 
production, à la logistique et aux utilités s’accompagne d’un 
impératif fort : garantir un niveau de sécurité compatible 
avec les exigences du secteur pharmaceutique et celles 
des assureurs internationaux.

Axima Sécurité Incendie, entité d’Equans France 
spécialisée dans la protection incendie, est intervenue 
dans le cadre du marché Tous Corps d’État piloté par 
Bouygues. 

Au total, 4 882 têtes sprinkleurs ont été installées pour 
protéger près de 20 000 m² de surface répartis sur trois 
bâtiments. Les études ont été conduites sur six mois, 
suivies de quinze mois de travaux.

Dans un environnement pharmaceutique intégrant 
des salles blanches et des exigences d’étanchéité 
renforcées, des solutions spécifiques ont été mises en 
œuvre afin de garantir la parfaite intégration des têtes 
sprinkleurs basses dans les plafonds techniques, 
sans compromettre les conditions de propreté et de 
confinement.

Au-delà de la conformité réglementaire, l’enjeu est 
industriel : assurer la continuité de fabrication de produits 
indispensables à la chaîne du médicament et aux 
campagnes vaccinales.

L’intervention d’Axima Sécurité Incendie s’inscrit dans 
une relation de confiance déjà établie avec Merck, 
notamment sur les sites de Dijon et sur les installations 
existantes de Molsheim, témoignant d’une connaissance 
approfondie des standards et des exigences propres au 
secteur pharmaceutique.

Equans X Axima Sécurité Incendie, Chantier Super U, Varades ©Atypix

Renforcer l’outil industriel pour 
sécuriser la production pharmaceutique
L’industrie pharmaceutique évolue dans un envi-
ronnement où la capacité de production est de-
venue un enjeu stratégique. Face à la diversifica-
tion des portefeuilles produits, au renforcement 
des exigences réglementaires et aux contraintes 
foncières, les sites industriels doivent évoluer 
en profondeur et s’adapter rapidement pour ré-
pondre aux mutations des marchés. 

Renforcer l’outil de production ne consiste pas unique-
ment à construire de nouvelles usines. Il s’agit, le plus 
souvent, de faire évoluer des installations existantes, 
d’y intégrer de nouvelles activités et d’en augmenter 
les capacités, sans compromettre leur fonctionne-
ment. Cette adaptation suppose une maîtrise fine des 
contraintes techniques, réglementaires et organisation-
nelles propres aux environnements pharmaceutiques.

C’est dans cette dynamique que s’inscrit le projet mené 
sur le site Norgine de Dreux.

Sur ce site, le laboratoire pharmaceutique a engagé l’inté-
gration de deux nouveaux produits jusqu’alors fabriqués au 
Pays de Galles et également chez des sous-traitants pour 
l’un d’eux en partie. Dreux deviendra désormais le principal 
producteur de ce produit fini, renforçant son rôle industriel 
au sein du groupe et consolidant son ancrage territorial.

L’opération ne consistait pas à créer un site ex nihilo, 
mais à adapter un site existant en fonctionnement. Le 
projet a porté sur la mise en place de nouvelles activités 
de préparation de poudre, de fabrication et de condition-
nement, en remplacement d’anciens ateliers à l’arrêt et 
en utilisant une partie du magasin de stockage des ma-
tières premières et produits finis. Dans un contexte de 
forte contrainte foncière, la solution retenue a consisté 
à reconfigurer les volumes existants et à prendre de la 
hauteur. La zone poudre a été rehaussée et un étage sup-
plémentaire créé, permettant d’augmenter significative-
ment les surfaces disponibles et de doubler la capacité 
de production avec une surface au sol identique.

L’ensemble des travaux a été conduit sans interrompre 
l’activité du site. Dans l’industrie pharmaceutique, 
un arrêt de production dépasse le simple décalage de 
planning : il peut désorganiser une chaîne d’approvi-
sionnement sensible et fragiliser la disponibilité de cer-
tains traitements. Maintenir la production pendant la 
transformation constituait donc un enjeu central. Pour 
y parvenir, une organisation spécifique a été mise en  

place : confinement étanche des zones travaux, sépara-
tion stricte des flux chantier et des flux industriels, relo-
calisation temporaire de certaines fonctions support du 
site. Une étude approfondie de constructibilité a été me-
née en amont afin d’anticiper les risques, les interfaces 
critiques et la coactivité. Cette préparation a permis 
d’adapter l’outil industriel sans perturber la production en 
cours et de sécuriser le projet.

ERAS, entité d’ingénierie d’Equans Process  
Solutions, est intervenue en maîtrise d’œuvre 
globale, de l’étude de faisabilité au pilotage des 
travaux, en coordonnant une quinzaine d’entre-
prises tous corps d’état et en assurant la concep-
tion et la maîtrise d’œuvre des lots techniques, 
notamment HVAC et salles blanches. Le projet 
représente un investissement total annoncé de  
40 millions d’euros et un volume global estimé à 
9 000 heures d’études et pilotage de l’exécution.

Au-delà de la performance technique, ce projet illustre 
une dynamique plus large : celle d’une industrie pharma-
ceutique qui se transforme pour gagner en robustesse 
sans interrompre son activité. Adapter un site existant, 
augmenter ses capacités et maintenir la production en 
continu participe à un objectif plus structurant : garantir 
que les médicaments produits sur le territoire puissent 
répondre, dans la durée, aux besoins des patients et des 
professionnels de santé.

Dans un contexte où la sécurisation des approvisionne-
ments est devenue un enjeu stratégique, la capacité à mo-
derniser l’outil industriel sans rupture constitue un levier 
concret de résilience pour l’ensemble de la chaîne du soin.

Norgine, Dreux ©CédricAillerie



20 21

DOSSIER DE PRESSE

SANTÉ

©Amphastar

Adapter et sécuriser la production 
de médicaments essentiels
Avec plus de 250 sites de production et 100 000 
emplois(5), l’industrie pharmaceutique française 
est un secteur stratégique en pleine transforma-
tion. Portée par une demande mondiale crois-
sante et un chiffre d’affaires estimé à plus de 70 
milliards d’euros(6), elle fait face à un enjeu ma-
jeur : renforcer ses capacités de production tout 
en sécurisant l’accès aux médicaments. 

La crise du Covid-19 a accéléré cette dynamique, plaçant 
la souveraineté sanitaire au cœur des priorités, avec 
notamment des initiatives de relocalisation de médica-
ments essentiels sur le territoire.

Au cœur de cette transformation, les équipements de 
process – cuves, fermenteurs, systèmes de nettoyage – 
jouent un rôle déterminant : ils conditionnent la conformi-
té des produits et la capacité à produire à grande échelle. 

Pierre Guérin, entité d’Equans France, accompagne ces 
enjeux en maîtrisant l’ensemble de la chaîne de valeur, de 
la conception à la maintenance. Plus qu’un équipemen-
tier, l’entreprise agit comme un partenaire industriel de 
long terme, au service d’un objectif essentiel : garantir la 
disponibilité de médicaments sûrs pour les patients.

+ 3,8 M de Français traités pour 
le diabète en 2023 selon Santé 
publique France 

4,1 M d’adultes diabétiques  
estimés (FID) 

+ 520 000 cas supplémentaires 
attendus d’ici 2027 selon Santé 
Publique France 

L’insuline produite à Éragny 
contribue directement  
au traitement  
de patients  
sur 3 continents

LE SAVIEZ-VOUS ?

(5) LEEM / Stratégie Santé
(6) France Industrie

Produire l’insuline au plus près des besoins : l’exemple Amphastar

Sur son site d’Eragny-sur-Epte (Oise), Amphastar 
France Pharmaceuticals a engagé un projet structurant 
pour renforcer ses capacités de production d’insuline, 
un médicament indispensable au traitement du diabète.

Implanté sur ce site depuis près d’un siècle, le savoir-faire 
autour de l’insuline a été relancé à grande échelle à la 
suite du rachat du site par le groupe américain Amphas-
tar en 2014. L’objectif : produire localement l’ensemble 
du processus, de la bioproduction à la transformation, 
afin de répondre à une demande mondiale en constante 
augmentation.

Pour accompagner cette montée en puissance, Pierre 
Guérin a conçu et livré une installation clé en main de 
production d’insuline, intégrant l’ensemble des étapes du 
procédé : deux lignes de production automatisées ont été 
mises en place, couvrant à la fois la phase de fermenta-
tion – avec des cuves de grande capacité et les unités 
associées – et les opérations de récolte, de purification 
et de filtration.

Cette installation a permis au site d’Eragny de produire 
de l’insuline de A à Z et d’exporter sa production vers de 
nombreux marchés internationaux, contribuant directe-
ment à la prise en charge de patients diabétiques dans 
le monde entier.

Depuis la livraison, Pierre Guérin assure également les 
opérations de maintenance de l’installation, garantissant 
la continuité d’une production dont dépendent des mil-
liers de patients diabétiques à travers le monde.

©AdobeStock
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Tripler la production de biomédicaments : 
le projet structurant du LFB à Arras

Le LFB est une entreprise biopharmaceutique fran-
çaise qui développe, fabrique et commercialise des 
médicaments dérivés du plasma, pour traiter des pa-
tients atteints de maladies graves et rares dans trois 
domaines thérapeutiques : immunologie, hémostase et 
soins intensifs. Il est l’unique fractionneur du plasma 
collecté par l’EFS en France.

En 2018, le LFB lance la construction d’une usine 
de nouvelle génération à proximité d’Arras – un des 
plus grand site européen dédié à la production de 
médicaments dérivés du plasma construit ces dernières 
années. L’objectif : tripler les capacités de bioproduction 
pour trois de ses médicaments, avec la création de plus 
de 600 emplois.

Pierre Guérin est choisi comme partenaire industriel dès 
2018, dans le cadre d’une relation de confiance construite 
sur plus de 17 ans de collaboration avec le LFB, sur les 
autres sites industriels français du groupe. 

Pour Arras, Pierre Guérin a réalisé :

 �Une centaine cuves de process et leurs skids associés.

 �Une dizaine de stations de nettoyage en place (NEP) 
avec leurs skids associés.

 �Fourniture et intégration d’équipements dans 3 unités 
de production de médicaments dérivés du plasma 
(albumine, immunoglobulines et fibrinogène).

 �Conception, fabrication, automatisation, installation 
et mise en service : une prestation entièrement clé 
en main.

L’usine d’Arras, dont la mise en exploitation a eu lieu fin 
2024 et les premiers lots de médicaments commerciali-
sés en 2025, est désormais le navire amiral du groupe 
LFB, pour renforcer ses activités en France mais aussi à 
l’international.

©LFB Pierre Guérin, Niort ©Atypix

« La crise sanitaire a remis en lumière le caractère stratégique  
de l’industrie pharmaceutique. En produisant en France ses lignes de procédés 
automatisées et ses cuves en acier inoxydable sur son site de Niort,  
Pierre Guérin s’inscrit pleinement dans cette dynamique et contribue 
activement à la souveraineté européenne de l’industrie pharmaceutique. » 

Philippe Pierre 
Directeur général de Pierre Guérin

 
CHIFFRES CLÉS

 �X 3  
capacité de bioproduction du LFB grâce à l’usine d’Arras

 �600 emplois  
envisagés sur le site d’Arras

 �+ 30 pays de distribution  
pour la quinzaine de médicaments du LFB

 �Produire des médicaments dérivés  
du plasma pour les patients en France :  
un enjeu de souveraineté sanitaire direct



À propos du Groupe  
et d’Equans France
Filiale du groupe Bouygues, Equans est un leader mondial du secteur  
de l’énergie et des services. En France, Equans France s’appuie  
sur ses marques historiques Ineo, Axima et Bouygues Energies & Services  
et sur une forte présence territoriale pour accompagner entreprises,  
collectivités et industriels face aux défis de la triple transition énergétique,  
industrielle et digitale. 

Capable d’intervenir à chaque étape du cycle de vie des projets, Equans France mobilise  
ses 35 000 collaborateurs pour concevoir, installer et fournir des solutions sur mesure  
qui optimisent les équipements et les usages de ses clients, améliorant ainsi la performance  
et sobriété énergétique des infrastructures. 

Son expertise s’étend au génie électrique, climatique, à la réfrigération, à la sécurité incendie,  
au Facility Management, à la maintenance multi-technique, à l’IT, aux télécommunications  
et aux solutions digitales.

À l’échelle mondiale, le groupe Equans est présent dans 20 pays, avec 90 000 collaborateurs  
sur 5 continents et un chiffre d’affaires de 18,7 milliards d’euros en 2025.  
Dans une même dynamique, sa filiale Equans France a réalisé un chiffre d’affaires  
de 7,2 milliards d’euros en 2025 et intervient dans près de 30 pays différents.
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